COMUNE DI GRUMO NEVANO
(Provincia di Napoli)

COPTA/ORIGRNALE DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

N. 95 o ' Categoria I Classe X1

OGGETTO: Presa d’atto della risoluzione del contratto di collaborazione commerciale “QUI
ENEL” con il Servizio Elettrico Nazionale /ex ENEL Servizio Elettrico) e conseguente chiusura
del Punto ENEL dal 1° ottobre 2017,

L’anno 2017 il giorno 27 del mese di giugno alle ore 16,30 nel Comune suddetto e nella
Casa comunale,

A seguito di regolare avviso si ¢ riunita la Giunta comunale, con Pintervento dei signori:

componenti P A componenti

1. Pietro Chiacchio — SINDACO X4 Carla Cimmino

2. Carmine D’Aponte - VICESINDACO !X | |5. Mario Lamanna

ESTIE ST

3. Antonio Chiacchio X 6. Rosa Bencivenga

Riconosciuta legale 1’adunanza, il Sindaco dott: PIETRQ CHIACCHIO assume la
presidenza e dichiara aperta la seduta, alla quale assiste il Segretario comunale dott. VITTORIO
FERRANTE: ' '

LA GIUNTA

Vista I"allegata proposta deliberativa relativa all’oggetto,

Acquisiti suila stessa i pareri di regolaritd tecnica e di regolariti contabile, resi a norma
dall’art. 49, comma 1, del D. Lgs. 18 agosto 2000, n. 267,

Ritenutala meritevole di approvazione:

A voti unanimi e palesi:

DELIBERA

di approvare ’allegata proposta relativa all’oggetto dando atto che, per Ueffetto, il dispositivo della
medestma ¢ da intendersi qui integralmente riportato e trascritto;

di dichiarare il presente atto immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 134, comma 4, del D. Lgs.
18 agosto 2000, n. 267.

A questo punto, sono le ore 16,35, entra in aula I’assessore Antonio Chiacchio. La Giunta prosegue
in seduta deliberante. :




PROPOSTA DI DELIBERAZIONE PER LA GIUNTA COMUNALE

Oggetto: Presa d’atto della risoluzione del contratto di. collaborazione commerciale
“QUI ENEL” con il Servizio Elettrico Nazionale (ex Enel Servizio Elettrico) ¢
conseguente chinsura del PUNTO ENEL dal 1° ottobre 2017.

Proponente: Il Sindaco Dott. Pietro Chiacchio

Relazione istruttoria del Responsabile del 2° Settore Politiche Sociali e Demografico

Premesso.
= che con la Deliberazione della Giunta Comunale n. 212 del 06.10.2004 fu approvata la proposta

di convenzione con 1’Enel Distribuzione s.p.a. per la creazione di un punto “QUI ENEL” presso la
sede del Comune per I’esecuzione delle operazioni commerciali di pit frequente ripetitivita (nuovi
allacci, volture, subentri, cessazioni, richieste di domiciliazione bancaria, cambio dati, . lettura
cliente, etc.), al fine di rendere piti agevoli per la cittadinanza i rapporti con 'ENEL, a fronte di
minimi-onerj aggiuntivi per il Comune (disponibilita di un locale, dotazioni telematiche, attivita del
- personale addetto) ristorati dai corrispettivi a carico dell’ENEL; -

= che in data 28.01.2005 fu inaugurato il nuovo sportello “QUI ENEL” presso la Casa Comunale e
che sin da allora esso si & connotato come un ‘servizio di prossimitd’ offerto alla cittadinanza
grumese e a quella dei Comuni limitrofi molto utilizzato e apprezzato, in partlcolare dai cittadini
che avrebbero avuto difficoltd a dlsbngare le pratiche per via telematica o e raggiungere gli uffici
Enel distanti e mal serviti dai mezzi di trasporto pubblici (Pozzuoli - localita Monteruscello);

= che con la. Deliberazione della Giunta Comunale n. 33 del 103 2008 si prese atto della
modificazione societaria di Enel Distribuzione s. p.a. in Enel Servizio Elettrico S.p.A.;

= che I’Enel Servizio Elettrico S.p.A. & la Societa del Gruppo Enel che gestisce in Italia il “servizio
di maggior tutela” per I’energia elettrica, e che ha cambiato il nome in Servizio Elettrico Nazionale
in seguito alla Delibera n. 296/2015/R/COM dell’ Autorita per I’Energia Elettrica il Gas e il Sistema
Idrico (A.E.E.G.S.I. ) con cui ¢ stato imposto a tutte le societd dei gruppi energetici, che operano sia
nel mercato libero sia nel mercato della maggior tutela, di avere una denominazione sociale ed un

marchio distinto;

Precisato _
= che nel mercato energetico, il “servizio di maggior tutela” & quell'opzione che garantisce al
consumatore l'erogazione di energia elettrica alle condizioni economiche e contrattuali stabilite
dalla suddetta Autorita secondo le fluttuazioni di prezzo da essa stabilite di volta in volta, mentre le
tariffe dei fornitori di energia del “mercato libero” non sono agganciate a quelle previste

dall' Autorita;

= che la possibilita di accedere al servizio di maggior tutela & riservato ai clienti domestici. e alle
imprese con meno di 50 addetti e con un fatturato annuo non superlore a 10 milioni di euro
alimentate in bassa tensione; : R



= che ¢ in corso di approvazione il Ddl Concorrenza che, tra I’altro, prevede 1’abolizione della
maggior tutela per luce ¢ gas a partire - dopo molti rinvii - dal 1° gennaio 2018 (o dal 1° luglio
2019, come stabilito recentemente dal Senato) per cui entro quella data, anche quel 75% di famiglie
italiane che dalla liberalizzazione dei mercati energetici non sono ancora passate al libero mercato
dovranno scegliere un operatore tra i tanti presenti sul mercato e sottoscrivere un nuovo contratto

luce e gas;

Dato atto _
= che il sottoscritto Responsabile di Settore in seguito ai contatti telefonici avuti nel mese di aprile

con la societd Servizio Elettrico Nazionale per risolvere alcune difficolta tecniche rilevate sulla
piattaforma informatica, ¢ venuto a conoscenza dell’intendimento della someta di chiudere i Punti
Enel entro i1 2018;

= che, pertanto, si & fafto promotore di un incontro tra la suddetta societd e I’ Amministrazione, che
st & tenuto il giorno 11.5.2017, nel corso del quale & stata rappresentata alla referente della societa
Dott.ssa Maria Rosaria Persico 1’esigenza di tenere aperto quanto piu a lungo possibile il Punto Enel
allo scopo di venire incontro alle esigenze di larghe fasce di utenti;

= che 1a suddetta referente ha comunicato che i certificati digitali degli operatori abilitati dei Punti
Enel sarebbero stati revocati alla fine del prossimo mese di settembre e che avrebbe, comungue
rappresentato alla dirigenza societaria la necessita di procrastinare il pill possibile la chiusura di
guello che, dal punto di vista del Comune, & un servizio di prossimitd (non a caso incardinato nei
servizi del Settore Politiche Sociali);

Vista

= la lettera del Servizio Elettrico- Nazionale (Servizio di maggior tutela — Mercato Italia ~ Macro
Area Territoriale Sud) pervenuta via PEC il 23.5.2017 protocollata al n. 5423, con cui facendo
© seguito all’incontro dell’11.5.2017, la societa ha comunicato che il contratto di collaborazione
commerciale si intendera risolto a far data dal 30.9.2017, in base a quanto prev1sto dal comma 1
dell’art. 11 del contratto stesso;

= che con la lettera ¢ stato trasmesso anche 1’elenco dei nuovi spdrtelli fisici denominati ‘Punti Enel
Negozi Partner’ che in provincia di Napoli gestiscono sia i clienti del servizio di maggior tuteld
della societd Servizio Elettrico Nazionale sia quelli del mercato libero della societd Enel Energia;

Considerato

= che il suddetto comma prevede che il contratto si intende a tempo indeterminato e che & in facolta
delle parti recedere in qualunque momento dallo stesso mediante comunicazione da inviare a mezzo
raccomandata a.r. con preavviso di almeno 3 (tre) mesi;

= che ]a societa ha rispettato il suddetto termine per la rescissione;
= che ¢ necessario adottare uno specifico atto deliberativo in merito;

tanto premesso, si invia la presente relazione istruttoria alla Giunta Comunale per i provvedimenti
che vorra adottare.

Grumo Nevano, [i Al 6 -QD/{/'F

II Responsabil Settore
Dott. Ferdinandpavasso



IL SINDACO
Letta la relazione istruttoria del Responsabile del Settore;

" Considerato opportuno adottare una deliberazione per prendere atto della risoluzione del rapporto
di collaborazione commerciale con la societa Servizio Elettrico Nazionale;

Ritenuto, pertanto, di dover proporre alla Giunta Comunale I’adozione della presa d’atto della
rescissione del contratto suddetto e di dover impartire indirizzi per informare la cittadinanza che il
30.9.2017 verra chiuso il PUNTO ENEL quale ‘servizio d1 prossimitd’ fornito dal Settore Politiche

Sociali del Comune;
PRQPONE

per 1 motivi suddetti,

= di prendere atto della risoluzione del contratto comunicata dal Servizio Elettrico'Nazionale a far
~ data dal 30.9.2017;

= di impartire I’indirizzo al Responsabile del sito web di informare la cittadinanza della chiusura
del servizio PUNTO ENEL, attraverso i consueti canali ¢ a piti riprese, in particolare nel corso del
mese di settembre;

= di disporre, al fine di minimizzare i disagi per i cittadini utenti del servizio, di pubblicare anche
I’elenco dei nuovi sportelli fisici denominati ‘Punti Enel Negozi Partner’ che gestiscono sia i clienti
del servizio di maggior tutela del Servizio Elettrico Nazionale sia quelli del mercato libero di Enel
Energia, cosi come li ha comunicati il Servizio Elettrico Nazionale con la nota di rescissione del
contratto protocollata il 23.5.2017 al n. 5423;

= di impartire |’'indirizzo al Responsabile del 2° Settore di riorganizzare i carichi di lavoro del
personale addetto al Punto Enel a far data dal mese di ottobre 2018, considerando la penuria di
personale del Servizio Demografico che con il Servizio Politiche Sociali costituisce il 2° Settore.

data )/ 201}
Il Sindaco
=

Pareri dei Responsabili di Servizio ai sensi dell’art. 49, comma 1, del D, !.gs; 267/2000

Parere diregolarita tecnica:

L favorevole

sato Al & ESTE"

il Responsabile del Politiche Sociali
Dott. Ferdina vasso

;
A"
.. favorevole

non favorevole

e [9/5/’/}

Paregdi regolarita contabile:




Del che si ¢ redaito il presente verbale che, approvato, viene cosi sottoscritto:
IL SINDACO ' IL SEGRETARIO COMUNALE

f'to dott. Pietro Chiacchio . f'to dott. Vittorio Ferrante

PER COPIA CONFORME: 28/06/2017

IL SEGRE CO ALE
dott. 1\ riofFepfante

11 sottoscritto Segretario comunale, visti gli ktti dxﬁ\fﬁcio:
ATTESTA

- Che la presente deliberazione:

At sensi dell’art, 124, comma 1, del D. Lgs. n. 267/2000, viene pubblicata al’albo pretorio on line
di questo Comune per 15 giorni consecutivi a partire dal 28/06/2017

[X] viene comunicata con lettera prot. n. 6703 in data 28/06/2017 ai Signori Capigruppo consiliari
cosi come prescritto dall’art. 125 del D. Lgs. n. 267/2000

- Che la presente deliberazione ¢ divenuta esecutiva il 27/06/2017

[ 1 non essendo soggetta a controllo ed essendo decorsi dieci giorni dalla sua pubblicazione (art.
134, comma 3, del D. Lgs. n. 267/2000);

[X] perché dichiarata immediatamente eseguibile (art. 134, comma 4, del D. Lgs. n. 267/2000);

IL SEGRETARIO COMUNALE

f.to dott. Vittorio Ferrante



