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“ CIRCOLO DI "Ib'ICO STATALE
“GIOVANNI PASCOLI”

80028 - GRUMO NEVANO(NA)
Via XXIV Maggio, 58 Tel. 081/8333489 fax 081/3951567
Distretto 27 C.C. postale 10619807 e-mail nace14300t

Codice Fiscale: 80058500630 — Cod. Mecc. NAEE 14300T@istruzione.it
Sito web: www.circolodidatticogrumonevano.gov.it
Posta certificata: NAEE14300T@pec.istruzione.it

Prot. n® 557/D3 o
Grumo Nevano, 09/02/2012

Al Resp.le Ufficio P.I del
Comune di Grumo Nevano

' Oggettb: Trésfnissione questionari sulla qualita del servizio-della sez. Primavera Plesso Deledda
Vespucci. : '

In allegato si trasmettono i questionari di cui all’oggetto distinti per plessi. Il n° dei
questionari € di n. 26 (13 Vespucci e 13- Deledda).

FIRMATO
IL DIRIGENTE SCOLASTICO.
(prof.Osvaldo Tessitore)
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COMUNE DI GRUMO NEVANO

Provincia di Napoli
EE 1]

Via G. Amendola, 2 - c.ap. 80028 - Tel. 081/.71.11 - Fax 081/505.61.12

UFFICIO DEL SINDACO

QUESTIONARIO SULLA QUALITA DEL SERVIZIO
DELLE SEZIONI PRIMAVERA

Essendo il servizio “Sezioni Primavera” in fase sperimentale, si chiede ai genitori i
cui figli fruiscono di tale servizio, di rispondere alle seguenti domande, tese a
verificare il grado di gradimento e la qualita del servizio reso.

1) Si ritiene soddisfatto del servizio teso, attualmente in via
sperimentale: SIK NOo

. 2) ¢& favorevole ad una proroga del servizio per I’anno scolastlco -
- 2012/2013 - | ST#& NOo

'3) ¢ soddisfatto -della organizzazione del servizio e delle| -
prestazioni del personale incaricato? SI¥ NOOD

4) Eventuali osservazioni e considerazioni sul servizio.

FIRMA DEL/DEI GENITORE/I

' La presente scheda viene distribuita con la cortese collaborazione dell’autoritd scolastica e restituita debitamente

* compilato al Comune di Grumo Nevano, Ufficio del Sindaco.



COMUNE DI GRUMO NEVANO

Provincia di Napoli
Hefoskokor

Via G. Amendola, 2 - c.a.p. 80028 - Tel. 081/.71.11 - Fax 081/505.61.12

UFFICIO DEL SINDACO

QUESTIONARIO SULLA QUALITA DEL SERVIZIO
DELLE SEZIONI PRIMAVERA

Essendo il servizio “Sezioni Primavera” in fase sperimentale, si chiede ai genitori i
cui figli fruiscono di tale servizio, di rispondere alle seguenti domande, tese a
verificare il grado di gradimento e la qualita del servizio reso.

1) Si ritiene soddisfatto del servizio reso, attnalmente in via
sperimentale: SIg NO@o

. 2) ¢ favorevole ad una proroga del servizio per l’amlo scolastlco '
2012/2013 | SIw NOO

'3) ¢ soddisfatto ~della organizzazione del  servizio e delle
prestazioni del personale incaricato? SI'yy NO o

4) Eventuali osservazioni e considerazioni sul servizio.
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.....................................................................................

FIRMA DEL/DEI GENITORE/I

" La presente scheda viene dlsmbmta con la cortese collaborazione dell’autorita scolastica e restituita debitamente
* compilato al Comune di Grumo Nevano, Ufficio del Sindaco. :




Provincia di Napoli
R R

Via G. Amendola, 2 - c.a.p. 80028 - Tel. 081/.71.11 - Fax 081/505.61.12

UFFICIO DEL SINDACO

COMUNE DI GRUMO NEVANO

QUESTIONARIO SULLA QUALITA DEL SERVIZIO

DELLE SEZIONI PRIMAVERA

Essendo il servizio “Sezioni Primavera” in fase sperimentale, si chiede ai genitori i
cui figli fruiscono di tale servizio, di rispondere alle seguenti domande, tese a

verificare il grado di gradimento e la qualita del servizio reso.

1) Si ritiene soddisfatto del servizio reso, attualmente in via| > )
sperimentale: Sz NO o
_ 2) ¢ favorevole ad una proroga del servizio per I’anno scolastico
72012/2013 | SIN NO o
'3) ¢ soddisfatto della organizzazione del servizio e delle|
prestazioni del personale incaricato? ' SIx NO O
4) Eventuali osservazioni e considerazioni sul servizio.
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| FIRMA DEL/DELGENITORE/

' La presente scheda viene distribuita con la cortese collaborazione dell’antorita scolasmca e Testituita’ debitamente

* compilato al Comune di Grumo Nevano, Ufficio del Sindaco.




Provincia di Napoli
sokoeskoR

Via G. Amendola, 2 - c.a.p, 80028 - Tel. 081/.71.11 - Fax 081/505.61.12

UFFICIO DEL SINDACO

COMUNE DI GRUMO NEVANO

QUESTIONARIO SULLA QUALITA DEL SERVIZIO

DELLE SEZION I PRIMAVERA

Essendo il servizio “Sezioni Primavera” in fase sperimentale, si chiede ai genitori 1
cui figli fruiscono di tale servizio, di rispondere alle seguenti domande, tese a

verificare il grado di gradimento e la qualita del servizio reso.

1) Si ritiene soddisfatto del servizio reso, attualmente in via
sperimentale:

o 2) ¢ favorevole ad una proroga del servizio per 1’anno scolastico
2012/2013 '

'3) ¢ soddisfatto -~ della organizzazione del servizio e delle
prestazioni del personale incaricato?

4) Eventuali osservazioni e considerazioni sul servizio.
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FIRMA DEL/DEI GENITORE/I

" La presente scheda viene distribuita con la cortese collaborazione dell’autoritd scolastica e restitnita debitamente

" compilato al Comune di Grumo Nevano, Ufficio del Sindaco.




COMUNE DI GRUMO NEVANO

Provincia di Napoli
jekokRk

Via G. Amendola, 2 - c.a.p. 80028 - Tel. 081/.71.11 - Fax 081/505.61.12

UFFICIO DEL SINDACO

QUESTIONARIO SULLA QUALITA DEL SERVIZIO
DELLE SEZIONI PRIMAVERA

Essendo il servizio “Sezioni Primavera” in fase sperimentale, si chiede ai genitori i
cui figli fruiscono di tale servizio, di rispondere alle seguenti domande, tese a
verificare il grado di gradimento e la qualita del servizio reso.

1) Si ritiene soddisfatto del servizio reso, attualmente in via
sperimentale: SIX NO o

. 2) ¢ favorevole ad una proroga del servizio per ’anno scolastico

2012/2013 1SIX NOo-

'3) ¢ soddisfatto ~della organizzazione del servizio e delle :
prestazioni del personale incaricato? SI‘K NO o

4) Eventuali osservazioni e considerazioni sul servizio.

...................................................................
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FIRMA DEIL/DEI.GENITORE/I

i La presente scheda viene distribuita con la cortese collaborazione dell’autorita scolastica e restituita’ debitamente
" compilato al Comune di Grumo Nevano, Ufficio del Sindaco.



COMUNE DI GRUMO NEVANO

- Provincia di Napoli
kR

Via.G. Amendola, 2 - c.a.p. 80028 - Tel. 081/.71.11 - Fax 081/505.61.12

UFFICIO DEL SINDACO

QUESTIONARIO SULLA QUALITA DEL SERVIZIO
DELLE SEZIONI PRIMAVERA

Essendo il servizio “Sezioni Primavera” in fase sperimentale, si chiede ai genitori i
cui figli fruiscono di tale servizio, di rispondere alle seguenti domande, tese a
verificare il grado di gradimento e Ia qualita del servizio reso.

1) Si ritiene soddisfatto del- servizio reso, attualmente in via
sperimentale: Sl NO O

. 2) ¢ favorevole ad una proroga del servizio per I’anno scolastico
2012/2013 SL& NO O

'3) ¢ soddisfatto della organizzazione del servizio e delle
prestazioni del personale incaricato? SW‘ NO o

4) Eventuali osservazioni e considerazioni sul servizio.
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FIRMA DEL/DEI GENITORE/I

' La presente scheda viene distribuita con la cortese collaborazione dell’antoritd scolastica e restituita debitamente
* compilato al Comune di Grumo Nevano, Ufficio del Sindaco.



Provincia di Napoli
skskkok

Via G. Amendola, 2 - c.a.p. 80028 - Tel. 081/.71.11 - Fax 081/505.61.12

UFFICIO DEL SINDACO

COMUNE DI GRUMO NEVANO

QUESTIONARIO SULLA QUALITA DEL SERVIZIO

DELLE SEZIONI PRIMAVERA

Essendo il servizio “Sezioni Primavera” in fase sperimentale, si chiede ai genitori i
cui figli fruiscono di tale servizio, di rispondere alle seguenti domande, tese a

verificare il grado di gradimento e la qualita del servizio reso.

1) Si ritiene soddisfatto del servizio reso, attualmente in via

sperimentale: SI):Q/ NO o
. 2) ¢ favorevole ad una proroga del servizio per I’anno scolastico

2012/2013 | SIY NOo
'3) ¢ soddisfatto -della organizzazione del servizio e delle

prestazioni del personale incaricato? SI)gf NO o

4) Eventuali osservazioni e considerazioni sul servizio.
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FIRMA DEL/DEI GENITORE/I

" La presente scheda viene distribuita con la cortese collaborazione dell’autoritd scolastica © rosuiuia ucbitamente
" compilato al Comune di Grumo Nevano, Ufficio del Sindaco. '
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COMUNE DI GRUMO NEVANO

Provincia di Napoli
R

Via G. Amendola, 2 - c.a.p. 80028 - Tel. 081/.71.11 - Fax 081/505.61.12

UFFICIO DEL SINDACO

QUESTIONARIO SULLA QUALITA DEL SERVIZIO
DELLE SEZIONI PRIMAVERA

Essendo il servizio “Sezioni Primavera” in fase sperimentale, si chiede ai genitori i
cui figli fruiscono di tale servizio, di rispondere alle seguenti domande, tese a
verificare il grado di gradimento e la qualita del servizio reso.

1) Si ritiene soddisfatto del servizio reso, attualmente in via
sperimentale: SI}( NO O

. 2) ¢ favorevole ad una proroga. del Servizio per 1’anno scolastlco
2012/2013 - ‘ SI}< NO©O

'3) ¢ soddisfatto -della organizzazione del servizio e delle
prestazioni del personale incaricato? S% NO o

4) Eventuali osservazioni e considerazioni sul servizio.
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FIRMA DEL/DEI GENITORE/I

" La presente scheda viene distribuita con la cortese collaborazione dell’autoritd scolastica e restituita debitamente
* compilato al Comune di Grumo Nevano, Ufficio del Sindaco.



COMUNE DI GRUMO NEVANO

Provincia di Napoli
sskokgRk

Via G. Amendola, 2 - c.a.p. 80028 - Tel. 081/.71.11 - Fax 081/505.61.12

UFFICIO DEL SINDACO

QUESTIONARIO SULLA QUALITA DEL SERVIZIO
DELLE SEZIONI PRIMAVERA

Essendo il servizio “Sezioni Primavera” in fase sperimentale, si chiede ai genitori i
cui figh fruiscono di tale servizio, di rispondere alle seguenti domande, tese a
verificare 1l grado di gradimento e la qualita del servizio reso.

1) S1 ritiene soddisfatto del- servizio reso, attualmente in via
sperimentale: SIm NO O

. 2) ¢ favorevole ad una proroga del servizio per ’anno scolastico
2012/2013 SIx NOO

'3) ¢ soddisfatto -'della organizzazione del servizio e delle
prestazioni del personale incaricato? SIm NOO

4) Eventuali osservazioni e considerazioni sul servizio.
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FIRMA DEL/DEI GENITORE/I

' La presente scheda viene distribuita con la cortese collaborazione dell’autoritd scolastica e restituita debitamente
" compilato al Comune di Grumo Nevano, Ufficio del Sindaco.




Provincia di Napoli
Kok kR

Via G. Amendola, 2 - c.a.p, 80028 - Tel. 081/.71.11 - Fax 081/505.61.12

UFFICIO DEL SINDACO

COMUNE DI GRUMO NEVANO

QUESTIONARIO SULLA QUALITA DEL SERVIZIO

DELLE SEZIONI PRIMAVERA

Essendo il servizio “Sezioni Primavera” in fase sperimentale, si chie

de ai genitori 1

cui figli fruiscono di tale servizio, di rispondere alle seguenti domande, tese a

verificare il grado di gradimento e la qualita del servizio reso.

1) Si ritiene soddisfatto del “servizio reso, attualmente in via
sperimentale:

. 2) ¢ favorevole ad una proroga del servizio per I’anno scolastico
2012/2013 - - S ,

'3) ¢ soddisfatto -~della organizzazione del servizio e delle
prestazioni del personale incaricato?

4) Eventuali osservazioni e considerazioni sul servizio.
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" La presente scheda viene distribuita con la cortese collaborazione dell’autoritd scolastica e re:
* compilato al Comune d Grumo Nevano, Ufficio del Sindaco.

GENITORE/]

stituita debitamente



COMUNE DI GRUMO NEVANO

Provincia di Napoli
Heskorskok

Via G. Amendola, 2 - c.a.p. 80028 - Tel. 081/.71.11 - Fax 081/505.61.12

UFFICIO DEL SINDACO

QUESTIONARIO SULLA QUALITA DEL SERVIZIO
DELLE SEZIONI PRIMAVERA

Essendo il servizio “Sezioni Primavera” in fase sperimentale, si chiede ai genitori i
cui figli fruiscono di tale servizio, di rispondere alle seguenti domande, tese a
verificare il grado di gradimento e 1a qualita del servizio reso.

1) Si ritiene soddisfatto del servizio reso, attualmente in via | '
sperimentale: SIX NO o

. 2) ¢ favorevole ad una proroga del servizio per I’anno scolastico

'3) ¢ soddisfatto - della organizzazione del servizio e delle
prestazioni del personale incaricato? SIX NO D

4) Eventuali osservazioni e considerazioni sul servizio.

L
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FIRMA DEL/DEI GENITORE/I

La presente scheda viene distribuita con la cortese collaborazione dell’autoritd scolastica e restituita debitamente

" compilato al Comune di Grumo Nevano, Ufficio del Sindaco.

- 2012/2013 ' SIﬂ‘ NOo |



Provincia di Napoli
eskesteoskor

COMUNE DI GRUMO NEVANO

Via G. Amendola, 2 - c.a.p. 80028 - Tel. 081/.71.11 - Fax 081/505.61.12

UFFICIO DEL SINDACO

QUESTIONARIO SULLA QUALITA DEL SERVIZIO
DELLE SEZIONI PRIMAVERA

Essendo il servizio “Sezioni Primavera” in fase sperimentale, si chiede ai genitori i
cui figli fruiscono di tale servizio, di rispondere alle seguenti domande, tese a
verificare il grado di gradimento e la qualita del servizio reso.

1) Si ritiene soddisfatto del servizio reso, attualmente in via

sperimentale: SI+4 NOOD
. 2) ¢ favorevole ad una proroga del servizio per 1’anno scolastico
2012/2013 - ' ~  |SI¥ NOo
'3) ¢ soddisfatto -'della organizzazione del servizio e delle :
SI'et NO O

prestazioni del personale incaricato?

4) Eventuali osservazioni e considerazioni sul servizio.

Ol SOTUL oo e,
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FIRMA DEL/DEI GENITORE/I

' La presente scheda viene distribuita con la cortese collaborazione dell’autoritd scolastica e restituita debitamente
* compilato al Comune di Grumo Nevano, Ufficio del Simdaco.




Provincia di Napoli
HekokRok

Via G. Amendola, 2 - c.a.p. 80028 - Tel. 081/.71.11 - Fax 081/505.61.12

UFFICIO DEL SINDACO

COMUNE DI GRUMO NEVAN()

QUESTIONARIO SULLA QUALITA DEL SERVIZIO

DELLE SEZIONI PRIMAVERA

Essendo il servizio “Sezioni Primavera” in fase sperimentale, si chiede ai genitori i
cui figli fruiscono di tale servizio, di rispondere alle seguenti domande, tese a

verificare il grado di gradimento e la qualita del servizio reso.

1) Si ritiene soddisfatto del servizio reso, attualmente in via

sperimentale: S NO o
. 2) ¢ favorevole ad una proroga del servizio per I’anno scolastico

2012/2013 SI¥ NOODO
'3) ¢ soddisfatto ~della organizzazione del servizio ¢ delle

prestazioni del personale incaricato? SIx NOO

4) Eventuali osservazioni e considerazioni sul servizio.

FIRMA DEL/DEI GENITORE/I

' La presente scheda viene distribuita con la cortese collaborazione dell’autoriti scolastica e restituita debitamente

" compilato al Comumne di Grumo Nevano, Ufficio del Sindaco.




COMUNE DI GRUMO NEVANO

Provincia di Napoli
koo

Via G. Amendola, 2 - c.a.p. 80028 - Tel. 081/.71.11 - Fax 081/505.61.12

UFFICIO DEL SINDACO

QUESTIONARIO SULLA QUALITA DEL SERVIZIO
DELLE SEZIONI PRIMAVERA

Essendo il servizio “Sezioni Primavera” in fase sperimentale, si chiede ai genitori 1
cui figli fruiscono di tale servizio, di rispondere alle seguenti domande, tese a
verificare il grado di gradimento e la qualita del servizio reso.

1) Si ritiene soddisfatto del servizio reso, attualmente in via
sperimentale: SI¥ NO o

. 2) ¢& favorevole ad una proroga del servizio per I’anno scolastico
2012/2013 SI& NOOD

'3) ¢ soddisfatto -della organizzazione del servizio e delle
prestazioni del personale incaricato? SI% NO O

4) Eventuali osservazioni e considerazioni sul servizio.
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FIRM A DEL/D¥1 GEMITOREL

" La presente scheda viene distribuita con la cortese collaborazione dell’autoritd scolastica € restituita debitamente
* compilato al Comune di Grumo Nevano, Ufficio del Sindaco.



COMUNE DI GRUMO NEVANO

Provincia di Napoli
skfoskskok

Via G. Amendola, 2 - c.a.p, 80028 - Tel. 081/.71.11 - Fax 081/505.61.12

UFFICIO DEL SINDACO

QUESTIONARIO SULLA QUALITA DEL SERVIZIO
DELLE SEZIONI PRIMAVERA

Essendo il servizio “Sezioni Primavera” in fase sperimentale, si chiede ai genitori i
cui figli fruiscono di tale servizio, di rispondere alle seguenti domande, tese a
verificare il grado di gradimento e la qualita del servizio reso.

1) Si ritiene soddisfatto del servizio reso, attualmente in via
sperimentale: SIX NO o

. 2) ¢ favorevole ad una proroga del servizio per I’anno scolastico
2012/2013 SIX NO o

'3) ¢ soddisfatto -'della organizzazione del servizio e delle
prestazioni del personale incaricato? SI )2( NO o

4) Eventuali osservazioni e considerazioni sul servizio.
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FIRMA DEL/DEI GENITORE/I

' La presente scheda viene distribuita con la cortese collaborazione dell’antoritd scolastica e restitnita debitamente
" compilato al Comune di Gramo Nevano, Ufficio del Sindaco.




