
FAQ 

DOMANDA  

con riferimento alla presente procedura si chiede gentilmente di specificare se la durata dell’affidamento, pari a 3 

anni, decorra dalla data di aggiudicazione, così come previsto all’art. 3 del Capitolato o dalla data di stipula del 

contratto come altresì previsto all’art 8  del Capitolato 

RISPOSTA 

LA DATA DECORRE DALLA STIPULA DELL'AGGIUDICAZIONE E COMUNQUE DALLA 

CONSEGUENTE STIPULA DEL CONTRATTO TRAMITE PIATTAFORMA MEPA. 

 

DOMANDA 

Con riferimento a quanto richiesto all’Art. 5 – Descrizione del servizio e modalità di esecuzione del Capitolato circa 

i tempi di consegna massimi della posta semplice e della posta raccomandata,  si fa presente alla Stazione Appaltante 

che, a partire dall’entrata in vigore della delibera AGCom n. 396/15/CONS, i tempi di  consegna sia per la Posta 

Ordinaria che per la corrispondenza Raccomandata del Gestore del Servizio Universale sono di J+4  nel 90% e J+6 

nel 98%, dove con j si intende il giorno di accettazione. Pertanto si chiede se possa essere ritenuto congruo un 

servizio di recapito della corrispondenza raccomandata e ordinaria che preveda tempi di consegna analoghi a quelli 

previsti dal  Servizio Universale di Poste italiane, al fine di garantire lo stesso servizio sia agli utenti residenti nelle 

aree gestite direttamente che a quelli residenti nelle aree in cui verrà utilizzato il Servizio Universale, considerando 

che il soggetto aggiudicatario dovrà ricorrere al Fornitore del Servizio Universale per il recapito nelle aree non 

coperte direttamente, come previsto dal Capitolato 

RISPOSTA 

SI SPECIFICA CHE LA S.A. RELATIVAMENTE AI TEMPI DI CONSEGNA DELLA CORRISPONDENZA 

SIA ORDINARIA CHE RACCOMANDATA AGISCE IN TOTALE E PIENA AUTONOMIA STABILENDO 

CHE GLI STESSI VENGANO DEFINITI NEI TEMPI E NEI MODI PREVISTI NEL C.S.A.. 

 

DOMANDA 

Si chiede conferma che lo sconto % sarà applicato esclusivamente alle tariffe dei prodotti posta raccomandata e 

posta ordinaria e non a tutti i prodotti di Poste Italiane. 

LO SCONTO SARA’ APPLICATO SULLE TARIFFE RIPORTATE A: PAG. 2 E PAG. 6 DEL TARIFFARIO 

DI POSTE ITALIANE. 

DOMANDA 

Si chiede conferma che per il prodotto Posta Raccomandata 1 verrà siglato contratto fuori dall’ambito della stessa 

gara. 

RISPOSTA  

PER IL PRODOTTO “POSTA RACCOMANDATA 1” SARA’, E NON VERRA’ SIGLATO ALCUN 

ULTERIORE CONTRATTO NELL’AMBITO DELLO STESSO APPALTO, MA APPLICATO IL 

CORRISPETTIVO POSTE ITALIANE VIGENTE AL MOMENTO. 

DOMANDA 

Secondo quanto definito anche dalle linee guida dell’ANAC sugli appalti dei servizi postali (determinazione n. 3 

del 9/12/2014), che invitano le s.a. a fissare livelli “commisurati alla tipologia ed all’entità complessiva 

dell’affidamento”, si fa presente a codesta SA l’importo elevato delle penali previste all’articolo 15 del capitolato, 

che le penali non sono commisurate né al valore del singolo servizio richiesto né al valore totale della gara. Si chiede 

quindi di rivedere l’importo delle penali e di proporre penali coerenti con il valore dei servizi richiesti e dell’importo 

a base d’asta. 

 



RISPOSTA 

SI RITIENE CHE LE PENALI PRESCRITTE ALL’ART. 15 DEL C.S.A. SIANO IN LINEA CON LE 

DIRETTIVE DELLA DETERMINAZIONE N° 3 ANAC. 

SI PRECISA CHE L’ART. 15 DEL C.S.A. PREVEDE L’AVVIO DEL PROCEDIMENTO INTERLOCUTORIO 

PRIMA DELL’APPLICAZIONE DELLE PENALI. 

 

DOMANDA 

Al fine di formulare la nostra offerta, premesso che il disciplinare prevede la raccolta e recapito di corrispondenza 

ordinaria e raccomandata, nel listino allegato alla procedura: "Allegato A -listini-sin-foglio-interventi-servizi-

postali-da-240723" sono presenti i seguenti servizi: 

- Sin Atti Giudiziari 

- Raccomandata SMART 

RISPOSTA 

SI PRECISA CHE PER MERO ERRORE E’ STATO PUBBLICATO UNO STRALCIO DEL VIGENTE LISTINO DI POSTE 

ITALIANE CHE NON RIGUARDA IL SERVIZIO DA APPALTARE. 

LE TARIFFE A CUI FARE RIFERIMENTO SONO RIPORTATE A PAG. 2 E PAG. 6, DEL TARIFFARIO POSTE ITALIANE 

DI SEGUITO RIPORATE: 

 

 

Scaglioni di peso 

Tariffe 

 
Piccolo Standard 

 
Medio Standard 

Extra Standard o 

qualunque formato 

non standard 

fino a 20 g € 1,25 € 2,75 € 3,15 

oltre 20 g fino a 50 g € 2,75 € 2,75 € 3,25 

oltre 50 g fino a 100 g --- € 2,85 € 4,05 

oltre 100 g fino a 250 g --- € 4,10 € 5,45 

oltre 250 g fino a 350 g --- € 5,15 € 6,30 

oltre 350 g fino a 1000 g --- € 5,65 € 6,65 

oltre 1000 g fino a 2000 g --- € 6,75 € 7,35 

 
Posta raccomandata per l’Italia 

 
Scaglioni di peso Tariffe 

fino a 20 g € 5,80 

oltre 20 g fino a 50 g € 7,45 

oltre 50 g fino a 100 g € 8,00 

oltre 100 g fino a 250 g € 8,65 

oltre 250 g fino a 350 g € 9,65 

oltre 350 g fino a 1000 g € 11,85 

oltre 1000 g fino a 2000 g € 15,80 

 


